附件一:
“2022年度全国港口培训计划”一览表
	序号
	名称
	培训对象
	培训内容

	1
	全国港口市场营销与货运质量管理培训班
	政策研究、市场研究、市场营销、业务管理、客户服务、货运质量管理、库场及仓储管理等相关人员
	全球经济贸易形势下港口发展的机遇和挑战；港口内贸集装箱高质量发展探讨；互联网市场运营平台建设；港口市场营销组合策略；市场营销方案；港口行业营销理论；港口市场营销实践；港口揽货技巧；现代化物流管理；航线业务的拓展技巧；港口码头货损货差有关案例；合同管理与商务保险理赔；港口质量管理及应急处理等。

	2
	全国“绿色港口”建设与发展培训班
	港口码头、航运企业、工程规划设计单位、科研院所等相关人员
	码头排污许可规范重点内容介绍；绿色港口等级评价指南相关实施细则；绿色港口建设经验分享；打造“碳达峰、碳中和”绿色示范港口；绿色生态型港口体系建设与思考；危废污染物接收、转运及处置设施建设方案；风力发电、光伏发电、潮汐发电前沿技术在港口中的应用；生态环境保护、粉尘治理与监测、港口清洁生产、机械能量回收等相关新技术在港口中的应用等。

	3
	全国港口商务费收与商务处理培训班
	港口企业的费收、统计、核算、商务合同和理赔相关人员

	港口费收最新的调整政策介绍；港口价格改革应对方案研究；各港口费收实务介绍；港口作业费用标准的制定和管控；优化收费公示制度和收费服务模式；未来港口费收政策走向；港口码头货损货差风险防范处理；商务管理案例分析等。

	4
	全国“智慧港口”建设与管理培训班
	港口码头信息化部门、IT主管、自动化装备操作人员、技术人员、理货人员等
	“智慧港口”有关政策解读；港口数字化发展与大数据应用的创新探索与实践研究；码头可视化智能管控系统的应用；智能化码头装卸转运系统案例分享；人工智能、5G、无人驾驶、北斗系统、区块链、边缘计算、时空大数据与时空云平台在港口中的应用；智慧港口建设的布局规划、网络安全、系统运维等实践探索；港口全数字化协同生产系统创新；建设海铁联运自动化集装箱码头的实践探索；传统集装箱码头智能化升级改造。

	5
	全国港口多式联运高质量发展培训班
	港口、码头、铁路、航运、陆港、无水港、公路港、陆港产业（商贸）园区、物流园、规划设计建设单位、高等院校、研究机构等相关负责人员、管理人员
	交通运输服务构建新发展格局的相关工作介绍；多式联运相关政策解读与发展趋势分析；通关一体化相关政策与规定解读；多式联运业务流程、运营方式、组织管理和创新发展；深化国际贸易“单一窗口”功能；多式联运“一单制”探索;多式联运信息交换标准体系建设；公铁联运、海铁联运的发展现状及对策；海铁联运、集港运输案例分享；航线业务的拓展技巧；水运港口与内陆港（无水港）的联动发展；内陆港发展多式联运中存在的问题及解决方法；单证（提单、运单、票据）及规则制度等。

	6
	全国港口安全生产与防台防汛培训班
	港口安全管理与现场作业人员、码头生产管理和调度人员、现场作业指导员、堆场管理人员、气象监测和监控预警的工作人员等
	港口危险货物安全法律法规体系、标准规范等相关政策解读；港口典型事故案例分析；重大事故妥善处理的方式方法；港口事故预防与强化管理；港口重要危险节点安全管控；港口危险货物安全监督检查规范和实务；港口安全应急管理解决方案；防台防汛应急预案流程；防台措施的案例分享；港口大型机械防阵风防台风的安全措施介绍；码头堆场的防台作业和保护措施；现场指挥调度的工作流程等。

	7
	全国港口设备管理与维修培训班
	设备维修和管理人员，备件维护工程师、机械和电气维修工程师，设备管理工程师，设备使用和维修技师或技术骨干等
	港口设备状态检测、故障诊断、维护管理；电气设备的维护与管理；港作机械设备维护技巧；特种设备安全管理、液压设备故障诊断及维修等；港口设备中变频器应用问题探析；港口设备液压技术的应用与故障分析；港口机械设备在润滑管理中的不足及应对措施；运用数字化、智能化、可视化等技术维护和维修的案例分享等。

	8
	全国港航企业财务管理及税务筹划与处理培训班
	会计、财务、税务等相关人员
	最新财税政策汇总解析；财务管理；资金管理及费用管理；全面预算管理；统一核算管理；财务结算中心建设；年中税会差异处理及汇算清缴实务案例；内部管理报表分析技能提升；《纳税申报表》调整及企业财务报表格式最新变化、个税难点；年终总账处理等。

	9
	全国港口企业班组长管理能力提升培训班
	港口企业班组长、一线部门主管、生产业务管理和班组建设管理人员等
	现代班组管理技巧实务；班组长管理的核心要素；组织中常见的沟通障碍；主管职场精神与职业品质；一线主管综合能力提升；班组的沟通艺术、职业心理及班组文化建设；建立创建型、学习型、智能型班组等。

	10
	全国港口企业党建工作与党史学习教育培训班
	党务、政工、文化等相关人员

	中国共产党百年奋斗的光辉历程；学习贯彻习近平总书记关于党的建设的重要论述；新时代干部理想信念与担当作为；基层党建工作创新与党支部标准化、规范化建设；党建为生产赋能，以高质量党建推动企业高质量发展；身临其境 深化感悟，“缅怀先烈、不忘初心” 红色主题实践教育活动。

	11
	全国港口生产计划调度与码头事故处理培训班
	港口生产计划、调度、业务、装卸作业指导员，安全监察、现场业务相关人员等
	港口码头事故处理实务；港口生产计划与调度；智能调度方法；生产调度控制要点与技巧；调度问题优化方案；港口装卸调度模式选择；船港货商务管理等。

	12
	全国港口人力资源与企业文化运行管理培训班
	港口企业负责人力资源、企业文化、定额、考核、劳动合同、职工教育培训等人员

	人事档案管理；薪酬、绩效、招聘、培训、管理等人力资源业务知识；工时转换绩效考核；劳动合同法；个税筹划；人才素质培养与提升；港口企业人才管理及优化；企业的凝聚力和综合竞争力；码头定额计件考核；人事管理沟通与关系协调；岗位价值与岗位定级办法；定岗、定编、定权责书、定级、定任职资格、定预算的全套体系；如何构建支撑企业战略的评价体系和企业文化等。

	13
	全国港口企业法律与商务人员培训班
	港口企业有关法律事务、业务（商务）、财务、保险理赔事务等相关人员
	港口企业相关国家法律法规；港口经营中的法律风险案例及防范体系；港口合同法律纠纷案件实务案例；港口货物纠纷的处置案例；合规管理体系建设；码头货物交接、事故处理等商务法律事务；船舶触碰码头事故处理；港口事故保险理赔实务；港口经营人合法维权相应措施与对策；运输法规与相关货运公约等。

	[bookmark: _GoBack]14
	全国港口企业内部控制与风险管理培训班
	董事会、监事会成员；企业中高层管理人员；风险管理部、内控部、内审部、财务部、采购部等需要实施风险管理及内部控制的各层级管理者，主管和其他管理人员，以及其他职能部门的经理和管理人员等

	内控管理和内部审计管理规定解读；企业风险防范；新时期内部审计能力与创新；现代组织治理、内部控制和风险管理；战略导向内部审计质量控制；企业改制重组操作实务与风险防范；内部控制规范体系；港口企业合规的实务案例；预算绩效指标与标准体系构建；管理审计、新审计业务讲解（绩效审计、信息化审计、合同审计）；业务循环中的内控实务；内部审计实战技巧；内部审计与反舞弊实务；分享在企业风险管理和内控实践过程中的经验和体会。

	15
	全国港航物流企业堆场与仓储管理及装卸技术培训班
	堆场管理和仓储管理人员，生产调度、装卸作业指导员，装卸工艺员及相关人员等

	堆场与仓储安全管理规定；智能仓储建立及运作管理的方法与技术；智能化仓储及物流管理；自动化堆场综合管理系统设计；堆场与仓储管理系统解决方案；转运堆场管理系统应用；港航企业现场装卸实务案例分析；船、港、货交接责任和事故处理办法；货损货差事故处理与保险理赔；大单元装卸搬运技术及应用；现代物流装卸技术优化策略及案例分析；重大件装卸工艺研究；装卸工艺标准等。

	16
	全国港口企业采购与供应链管理培训班
	招标、采购、生产和供应链、合同管理、工程管理、财务、法律事务等相关人员
	最新法规政策解读；集中采购存在问题及对策;供应商选择与评估；供应链管理与运作；供应链管理战略与领导能力；采购谈判技巧；采购成本管理；采购合同管理；采购战略及风险控制；《国有企业采购管理规范》简要解读；企业招标采购模式创新与合规制度构建；招标采购关键程序、痛点和热点问题解析与法律风险防范；网上采购平台建设和运营管理；智慧采购平台解决方案；招标采购单位内控制度建设有关问题；评标过程中存在的问题；采购组织形式和采购方式管理。

	17
	全国港口企业行政管理工作实务培训班 
	办公室、董事会、总经理工作部、经理办、综合管理部、行政管理部、党群工作部、党委办、行政、宣传、通讯、机要、档案等相关工作人员
	新《档案法》解读与档案管理工作重点解析；行政服务创新与行政统筹管理；督查督办工作实务；疫情防控常态化下的办公室管理工作；公文写作实务与公文规范化处理流程（决议、决定、议案、意见、报告、请示、批复、通报、通告、命令、通知、函、纪要等）；公文传阅、归档的要求和程序；现代化办公的新技术应用；行政（秘书）必备的日常事务管理技能；高效的会议组织与管理；政务信息写作；准确把握新时代下保密工作新要求；文件管理办法与保密文件管理；公文处理中的常见错误分析及案例解读；讲话稿的要求、写作技巧和范例；调研报告的类型、写作要求和技巧；涉密文件、会议、办事的工作规范。

	18
	行业相关国家政策、法律法规、工作条例、指南等内容宣贯、解读、分析
	各会员单位和港口行业相关单位
	港口经营管理规定、港口收费计费办法、危险货物运输相关规则等

	19
	中港协法律与商务专业委员会培训班
	各会员单位和全国港口法律与商务行业相关单位
	港口法、海商法、反垄断法、反不正当竞争法等

	20
	中港协标准化专业委员会培训班
	各会员单位和港口行业相关单位
	港口行业团体标准

	21
	网络专题培训班
	各会员单位
	港口行业热点问题、港口企业实际需求等


注：具体以开班正式通知为准
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